
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
িশ�া ম�ণালয় 

মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ 
�িশ�ণ শাখা

�সবা �দান �িত�িত (িস!েজ"স চাট %ার) পিরবী�ণ কিম!র িস(া) বা*বায়েনর লে�+ অ-ি.ত ২য় 01মািসক সভার
কায %িববরণী

সভাপিত এেকএম আফতাব �হােসন �ামািনক 
অিতির7 সিচব

সভার তািরখ ২১ িডেস:র ২০২২ ি<=া>
সভার সময় সকাল ১০.০০ ঘ!কা

Bান অিতির7 সিচব (�শাসন ও অথ %) মেহাদেয়র অিফস ক� (ক� নং- ১৭০৯, ভবন নং- ০৬, বাংলােদশ
সিচবালয়, ঢাকা)

উপিBিত পিরিশ= 'ক'

২.০      সভাপিত উপিBত সকলেক Kাগত জািনেয় সভার কাজ LM কেরন। সভার �ারেO সভাপিত উপিBত সকলেক
বত%মান িস!েজ"স চাট %ার হালনাগাদকরণ এবং এতদসংPা) 01মািসক পিরবী�ণ �িতেবদন মি�পিরষদ িবভােগ ��রণ
ও �সবা �দান �িত�িত ২০২২-২০২৩ বা*বায়েনর িবষেয় SMTােরাপ কেরন।

৩.০    অতঃপর শাখার দািয়T�াV কম %কত%া সভােক অবিহত কেরন �য, বত%মান ২০২২-২০২৩ অথ %বছের ২য় 01মািসেক এ
িবভােগর �সবা �দান �িত�িত (িস!েজ"স চাট %ার) সংPা) পিরবী�ণ �িতেবদন মি�পিরষদ িবভােগ ��রণ করার
িনেদ %শনা রেয়েছ। �স ��ি�েত আজেকর সভা অ-ি.ত হেX। উ7 সভায় Yহীত িস(া) ও বা*বায়ন �িতেবদন িনZ[প:

নং Yহীত িস(া) বা*বায়ন অ]গিত
৩.১ ২০২২-২০২৩ অথ %বছেরর ১ম 01মািসেকর পিরবী�ণ কিম!র �কান[প

পিরবত%ন না হওয়ায় ^েব %র কিম!ই বলবৎ থাকেব মেম % মি�পিরষদ
িবভােগ প1 ��রণ করা হেব।

মি�পিরষদ িবভােগ বিণ %ত �িতেবদন ��রণ
করা হেব।

৩.২ ইেতামে� �যসব কম %কত%া বদিল হেয় অa1 চেল �গেছন, তদBেল
�যাগদানbত কম %কত%ার নাম অ)c %7 কের হালনাগাদ িস!েজ"স

চাট %ার এ িবভােগর ওেয়বসাইেট �কাশ করা হেব।

হালনাগাদ িস!েজ"স চাট %ার এ িবভােগর
ওেয়বসাইেট �কাশ  কের মি�পিরষদ
িবভােগ �িতেবদন ��রণ করা হেব।

৪.০     সভায় জানােনা হয় �য, �সবা �দান �িত�িত বা*বায়ন কম %পিরকeনা ২০২২-২০২৩ অ-যায়ী এক! ছক �ণয়ন
করা হেয়েছ। উ7 ছেক িনZ[প িবষয়সfহ উেgখ আেছ:

১. �া িত.ািনক :   ১.১ 01মািসক িভিhেত �সবা �দান �িত�িত সংPা) পিরবী�ণ কিম! iনগ %ঠন; ১.২ 01মািসক
িভিhেত �সবা �দান �িত�িত সংPা) পিরবী�ণ কিম!র সভার িস(া) বা*বায়ন; ১.৩ �সবা �দান �িত�িত িবষেয়
আওতাধীন দVর/সংBার সমnেয় 01মািসক িভিhেত সভা আেয়াজন এবং ১.৪ 01মািসক িভিhেত �সবা �দান �িত�িত
হালনাগাদকরণ (আওতাধীন দVর/সংBাসfহ)।
২. স�মতা  অজ%ন  :  ২.১ �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক কম %শালা/�িশ�ণ/�সিমনার আেয়াজন এবং ২.২ �সবা �দান
�িত�িত িবষেয় �oকেহাpারগেণর সমnেয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজন।
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৫.০     সভায় �সবা �দান �িত�িত বা*বায়ন কম %পিরকeনা ২০২২-২০২৩ এবং অেrাবর ২০২২ হেত িডেস:র ২০২২
�ণয়েনর িবষেয় সভায় িব*ািরত আেলাচনা হয়।

৫.১      সভায় আেলাচনা ও Yহীত িস(া)সfহ িনZ[প :

নং কায %Pেমর
��1 কায %Pম আেলাচনা Yহীত িস(া) বা*বায়নকারী

ক �ািত.ািনক ১.১ 01মািসক
িভিhেত �সবা
�দান �িত�িত
সংPা)
পিরবী�ণ কিম!
iনগ %ঠন

এ িবভােগ গত ২৯ sন ২০২২ তািরেখর
৩৭.০০.০০০০.০৭৫.০১.০০১.২১-১৩০নং
tারেক গuত �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক
পিরবী�ণ কিম! iনগ %ঠন করা হয়। উ7
কিম!র �কােনা সদv অa1 বদিল না হওয়ায়
^েব %র কিম!ই বলবৎ থাকেব মেম % সভায়
আেলাচনা হয়।

২০২২-২০২৩
অথ %বছেরর ২য়
01মািসেক �সবা
�দান �িত�িত
িবষয়ক পিরবী�ণ
কিম! গঠেনর
অিফস আেদশ
মি�পিরষদ িবভােগ
��রণ করা হেব।

�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া ও
িবকe
�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া।

১.২ 01মািসক
িভিhেত �সবা
�দান �িত�িত
সংPা)
পিরবী�ণ
কিম!র সভার
িস(া) বা*বায়ন

01মািসক িভিhেত �সবা �দান �িত�িত সংPা)
পিরবী�ণ কিম!র সভা িনয়িমত আেয়াজন করা
হেব এবং বা*বায়ন �িতেবদন মি�পিরষদ
িবভাগেক অবিহত করা হেব মেম % আেলাচনা করা
হয়।

২য় 01মািসেকর
�সবা �দান
�িত�িত সংPা)
পিরবী�ণ কিম!র
সভার িস(া)সfহ
মি�পিরষদ
িবভাগেক অবিহত
করা হেব।

�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া ও
িবকe
�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া।

১.৩ �সবা �দান
�িত�িত িবষেয়
আওতাধীন
দVর/সংBার
সমnেয় 01মািসক
িভিhেত সভা
আেয়াজন

২০২২-২০২৩ অথ %বছেরর �সবা �দান �িত�িত
িবষয়ক �িত �কায়াট %াের ০১! কের �মাট ০৪
(চার) ! সভা আেয়াজেনর িনেদ %শনা রেয়েছ। �স
অ-যায়ী ২য় �কায়াট %ােরর সভা আেয়াজন করা হেব
এবং মি�পিরষদ িবভাগেক �মাণকসহ অবিহত
করা হেব মেম % আেলাচনা করা হয়।

২য় 01মািসেক এ
িবভােগর
আওতাধীন
দVর/সংBার
সমnেয় �সবা �দান
�িত�িত িবষয়ক
০১! সভা
আেয়াজন কের
সকল �মাণকসহ
মি�পিরষদ
িবভাগেক অবিহত
করা হেব।

�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া ও
িবকe
�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া।

১.৪ 01মািসক
িভিhেত �সবা
�দান �িত�িত
হালনাগাদকরণ
(আওতাধীন
দVর/সংBাসহ)

�সবা �দান �িত�িত 01মািসক িভিhেত
হালনাগাদকরণ (আওতাধীন দVর/সংBাসহ)
িবষেয় সভায় িব*ািরত আেলাচনা হয়। �যসকল
কম %কত%া ইেতামে� এ িবভাগ হেত অa1 বদিল
হেয় �গেছন �সসকল কম %কত%ার তx িস!েজ"স
চাট %ার �থেক বাদ িদেয় এবং �যসকল কম %কত%া এ
িবভােগ �যাগদান কেরেছন তােদর তx অ)c %7
কের হালনাগাদ করতঃ এ িবভােগর ওেয়বসাইেট
�কাশ এবং মি�পিরষদ িবভাগেক অবিহত করার
িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

২য় 01মািসেকর
িস!েজনy চাট %ার
আগামী
২৯/১২/২০২২
তািরেখর মে�
হালনাগাদ কের এ
িবভােগর
website এ
�কাশ করা হেব
এবং মি�পিরষদ
িবভাগেক অবিহত
করা হেব।

�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া ও
িবকe
�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া।
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খ স�মতা
অজ%ন

২.১ �সবা �দান
�িত�িত িবষয়ক
কম %শালা/
�িশ�ণ/
�সিমনার
আেয়াজন

২০২২-২০২৩ অথ %বছেরর বািষ %ক কম %পিরকeনা
অ-যায়ী �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক ২ (�ই)
! কম %শালা/�িশ�ণ/�সিমনার আেয়াজন করার
িনেদ %শনা রেয়েছ। �স অ-যায়ী �িশ�ণ শাখা হেত
বিণ %ত িবষেয় �ই! কম %শালা আেয়াজন কের
সংি�= �মাণকসহ মি�পিরষদ িবভােগ ��রেণর
জa আেলাচনা করা হয়।

�সবা �দান
�িত�িত িবষয়ক
২! কম %শালা ৩য়
ও ৪থ % 01মািসেক
আেয়াজন করা হেব
এবং সংি�=
�মাণক মি�পিরষদ
িবভােগ দািখল করা
হেব।

�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া ও
িবকe
�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া।

২.২ �সবা �দান
িবষেয়
�oকেহাpারগেণর
সমnেয়
অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন।

মা�িমক ও উ� িশ�া িবভােগর ২০২২-২০২৩
অথ %বছের �সবা �দান িবষেয় �oকেহাpারগেণর
সমnেয় ০২ (�ই)! অবিহতকরণ সভা
আেয়াজেনর িবষেয় আেলাচনা করা হয়।

�সবা �দান
�িত�িত িবষেয়
�oকেহাpারগেণর
সমnেয়
অবিহতকরণ সভা
৩য় ও ৪থ %
01মািসেক
আেয়াজন করা হেব
এবং মি�পিরষদ
িবভােগ �মাণক
দািখল করা হেব। 

�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া ও
িবকe
�ফাকাল
পেয়w
কম %কত%া

৬ .০       চলিত অেrাবর-িডেস:র ২০২২ সমেয়র ২য় 01মািসক পিরবী�ণ �িতেবদন এবং �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক
পিরবী�ণ কিম!র িস(া) বা*বায়ন �িতেবদন মি�পিরষদ িবভােগ ��রণ করা হেব। চলিত ২য় 01মািসেকর (অেrাবর
২০২২ হেত িডেস:র ২০২২) পিরবী�ণ কিম!র িস(া) বা*বায়েনর িনিমh অ-ি.ত ২১ িডেস:র ২০২২ তািরেখর সভার
কায %িববরণীসহ সকল �মাণক মি�পিরষদ িবভােগ এবং মা�িমক ও উ� িশ�া িবভােগর বািষ %ক কম %স�াদন, �সবা
উ�য়ন ও উ�াবন শাখায় ��রণ করা হেব।

৭.০     আর �কােনা আেলাচনা না থাকায় সভাপিত সকলেক ধaবাদ জািনেয় সভার সমািV �ঘাষণা কেরন।

 

এেকএম আফতাব �হােসন �ামািনক 
অিতির7 সিচব

tারক ন:র: ৩৭.০০.০০০০.০৮৪.১৬.০০৩.২১-৪৫৮ তািরখ: 
২৭ িডেস:র ২০২২

১২ �পৗষ ১৪২৯

িবতরণ (�জ+.তার Pমা-সাের নয)় : 
১) ��সিচব, �শাসন অিধশাখা, মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ
২) উপসিচব (অিতির7 দািয়T), বািষ %ক কম %স�াদন, �সবা উ�য়ন ও উ�াবন শাখা, মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ
৩) উপসিচব, �শাসন অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
৪) উপসিচব, �শাসন ও সংBাপন শাখা, মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ
৫) সিচব এর একা) সিচব, সিচেবর দVর, মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ
৬) �ি7গত কম %কত%া, �শাসন ও অথ % অ-িবভাগ, মা�িমক ও উ� িশ�া িবভাগ (মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জa)

৩



৭) অিফস কিপ।

 

�মা: ই�ািহম �ঞা 
উপসিচব

৪


